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WARUNKI UDZIELENIA GWARANCJI:

Galeco Sp. z 0.0. ul. Usmiechu 1, 32-083 Balice, NIP 679-25-94-371, KRS 0000102185, zwana dalej Gwarantem udziela Kupujgcemu

gwarancji na panel na rgbek marki GRIN, foliowang blache ptaskg i fabrycznie produkowane obrobki blacharskie, pokryte powtokg

organiczng, zwane dalej Produktem/Produktami, ktéra obejmuije:

1. Gwarancja estetyczna obejmuje odpryski, pekniecia, tuszczenie powtoki z powierzchni Produktu, jak tez istotng lub nieréwnomierng
zmiane kolorow.

2. Gwarancja techniczna obejmuje korozje perforacyjng, czyli korozje od wewngtrz na zewngtrz Produktu powstatg w wyniku wady
materiatu.

Okresy gwarancyjne wynoszg:

Powtloka organiczna Gwarancja techniczna (lata) Gwarancja estetyczna (lata)
GreenCoat Pural BT mat 50 25
Granite Ultramat 20 15
Rough Matt Polyester 40 15
GreenCoat Pro BT mat 40 20

Okresy gwarancyjne dotyczg Produktow zastosowanych w srodowisku o klasie korozyjnosci C1-C3.
Okres gwarancyjny zaczyna sie z dniem zakupu Produktu.

OGRANICZENIA GWARANCYJNE

Gwarancja w petnym zakresie obowigzuje na Produkty zastosowane na wysokosci nie przekraczajgcej 200 m nad poziomem morza.

W przypadku zastosowania Produktéw powyzej tej wysokosci okres gwarancji ulega skréceniu o potowe.

Linia przybrzezna, w ktérej obowigzuje klasa korozyjnosci srodowiska C4 miesci sie w zakresie od 300 m do 1000 m od linii brzegowej
morza. W odlegtosci do 300 m obowigzuje klasa korozyjnosci srodowiska C5. W przypadku zastosowania Produktéw w srodowisku o klasie
korozyjnosci C4 lub wyzszej gwarancja nie jest udzielana.

WARUNKI UDZIELENIA GWARANCJI

Gwarancja w zakresie zardwno petnym jak i ograniczonym jest udzielana przy spetnieniu nastepujgcych warunkdw:

1. Gwarancja przystuguje w przypadku istotnych lub nieréwnomiernych zmian koloru i jest wazna tylko w warunkach réwnomiernego
wystawienia catej powierzchni Produktu na dziatanie czynnikéw klimatycznych takich jok promieniowanie stoneczne. Istotna zmiana
kolorow odnosi sie odpowiednio do 8 jednostek CIELAB w okresie 5 lat, 16 jednostek w ciggu 10 lat lub 20 jednostek w ciggu 15 lat.
Pomiary muszg by¢ przeprowadzone na czystych powierzchniach.

2. Montaz Produktow nastgpit w ciggu szesciu (6) miesiecy od dnia zakupu Produktow od Gwaranta, a do tego czasu Produkty byty
przechowywane zgodnie z wytycznymi Gwaranta.

3. Montaz, przeglady i konserwacja Produktu zostata poprawnie wykonana zgodnie z instrukcjg montazu i konserwacji zamieszczong na
stronie internetowej www.galeco.pl.

4. W przypadku, gdy Produkt wykorzystywany jest na dach, jego nachylenie musi umozliwia¢ swobodny odptyw wody z powierzchni
Produktu zgodnie z minimalnym kgtem nachylenia okreslonym w instrukcji montazu. Nalezy zapewni¢, by produkty bezpieczenstwa
dachowego, $wietliki, kominy, kanaty wentylacyjne i inne elementy dachu, umozliwiaty swobodny sptyw wody oraz wszelkich
zanieczyszczen z powierzchni Produktu.

5. Rysy, naciecia lub starcia, ktére penetrujg ochronng powierzchnie Produktu, takg jok powtoka organiczna i/lub warstwa cynkowa,
muszq by¢ niezwtocznie naprawiane przez Kupujgcego. Wszelkie élady rdzy na powierzchni lub krawedziach okapow muszg zostac
naprawione niezwtocznie po ich wykryciu.

6. Zgtoszenie reklamacyjne dotyczy wady obejmujgcej co najmniej 5% catkowitej powierzchni zakupionej blachy.
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Gwarancja nie dotyczy zmian wyrobu zwigzanych z naturalnym starzeniem sie Produktu, w tym zmian na fabrycznie cietych

krawedziach, ktére sg naturalnym efektem wystawienia na warunki srodowiska.

Gwarancja nie obejmuje wad i/lub uszkodzen:

a. powstatych w wyniku statej ekspozycji na temperatury przekraczajgee 60°C, klesk naturalnych lub srodowiskowych, wyjgtkowo
wysokiej koncentracji zanieczyszczen, ognia, wypadkow lub promieniowania,

b. spowodowanych nieodpowiednim transportem, skiadowaniem, przetadunkiem na placu budowy lub podczas montazu,

c. powstatych na skutek ciecia Produktu przy pomocy szlifierki kgtowej lub innego urzgdzenia generujgcego ciepto,

d. zwigzanych z krawedziami cietymi arkuszy lub otworami w miejscach przej$¢ dachowych wykonanych w trakcie montazu,
niezabezpieczonych farbg zaprawkowq, w ktorych niepowlekana metalowa krawedz lub powierzchnia arkusza narazona jest na
dziatanie czynnikéw atmosferycznych,

e. w przypadku gdy arkusz blachy ma bezposrednig stycznosc z miedzig lub jest narazony na kontakt z zwigzkami bedgcymi efektem
patynowania miedzi rozpuszczonymi w sptywajgcej wodzie,

f. zwigzanych z reakcjami chemicznymi miedzy Produktem a innymi materiatami budowlanymi, takimi jak np. zaprawa murarska czy

tynkarska, klej do ptytek, nieodpowiednie srodki uszczelniajgce,

g. w przypadku gdy montaz i obrébka Produktu odbywata sie niezgodnie z wytycznymi Gwaranta znajdujgcymi sie w kartach
technicznych lub instrukcjach montazu,

h. w przypadku gdy arkusze blachy przechowywane byty w stycznoéci z wilgocig lub w jej sgsiedztwie bez zapewniania odpowiedniej
wentylacji, jak rowniez w poblizu materiatoéw zrgcych lub materiatéw moggeych spowodowac korozje galwaniczng, bgdz chemiczng
degradacje powtoki Produktu,

i. powstatych z braku systematycznego usuwania nagromadzonego brudu i innych osaddw w tym zanieczyszczen pochodzenia

zwierzecego,

j. w przypadku gdy wadliwie wykonane instalacje kominowe pozwalajg na bezposrednie oddziatywanie substancji bedgcych efektem

spalania takich jak iskry, sadze i popioty na Produkt,

k. powstatych w wyniku degradacji powtoki Produktu w wyniku braku prawidtowej wentylacji potaciowe;j,

. powstatych w wyniku zastosowania nieoryginalnych lub nieprawidtowych akcesoriéw oraz tgcznikdéw dachowych (np. obrébek

wykonanych ze stali z powtokg organiczng innego rodzaju niz materiat, z ktérego wykonano Produkt),

m. polegajgcych na powstaniu zjawiska pofalowania powierzchni panelu po zamontowaniu na potaci dachowej lub elewacii.

W celu zminimalizowania ryzyka wystgpienia pofalowan zaleca sie stosowanie paneli z fabrycznymi ttoczeniami usztywniajgcymi
w odcinkach o diugosci 650 cm lub mniejszej,

n. polegajgcych na gtoénych efektach akustycznych podczas deszczu lub wiatru, ktére sg naturalne dla pokry¢ dachowych tego
rodzaju. W celu zminimalizowania ww. zjawiska zalecany jest montaz paneli z podklejonymi matami wygtuszajgcymi,

o. powstatych wskutek poruszania sie po pokryciu dachowym po jego zamontowaniu.

W przypadku uszkodzen powtoki lakierniczej (takich jak odpryski, pekniecia lub tuszczenia sie na powierzchni, powstatych po okresie

obowigzywania gwarancji estetycznej w wyniku ich naturalnego zuzycia) przekraczajgeych 10 procent powierzchni dachu lub 10

metrow kwadratowych powierzchni dachu, Kupujgey w celu utrzymania gwarancji technicznej zobowigzany jest do przeprowadzenia

prac konserwacyjnych Produktu na wiasny koszt zgodnie z instrukcjg konserwacji zawartg w instrukcji montazu.

W przypadku zakupu dodatkowych Produktow spoza pierwotnego zamowienia, nowe wyroby mogg rozni¢ sie odcieniem od

Produktow zamowionych poprzednio.

WARUNKI OGOLNE

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z przepisdéw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej. Kwestie gwarancyjne bedq rozstrzygane i interpretowane zgodnie z prawem polskim. Gwarancja obowigzuje
wytgcznie pod warunkiem, ze Kupujgcy zaptacit w petni cene za Produkty, bez kwot zatrzymanych. Niniejsza gwarancja zastepuje wszelkie
inne gwarancje w zakresie zawartym w tym dokumencie, niezaleznie od tego, czy takie gwarancje zostaty udzielone bezposrednio

lub posrednio przez Gwaranta (np. gwarancje wystawione przez przedstawicieli, dystrybutorow lub wszelkie strony inne niz Gwarant).
Gwarancja zgodna z warunkami okreslonymi powyzej bedzie miata zastosowanie do Produktow sprzedanych od dnia 01.05.2024 roku.

ZASADY ZGLASZANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

1.
2.

3.

Gwarancja jest dobrowolnym oswiadczeniem Gwaranta w zakresie okreslonym w niniejszym o$wiadczeniu gwarancyjnym.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest jej zgtoszenie w miejscu zakupu systemu w ciggu czternastu (14) dni od dnia, w ktérym wada
zostata wykryta lub powinna by¢ wykryta.

Roszczenie powinno zawierac imie i nazwisko, adres oraz numer telefonu osoby zgtaszajgcej roszczenie, dowdd i date zakupu, opis
wady | date jej wykrycia po raz pierwszy.

Warunkiem odpowiedzialnoéci Gwaranta jest ujawnienie sie wady w ciggu okresu gwarancyjnego okreslonego w niniejszej gwarancji.
Na Kupujgcym spoczywa obowigzek udowodnienia, iz ujawnienie sie wady Produktu nastgpito przed uptywem okresu gwarancyjnego.
Zgtaszajgcy reklamacje jest zobowigzany do umozliwienia przedstawicielowi Gwaranta rozeznania zasadnosci reklamaciji systemu

w miejscu jego zainstalowania.

Gwarant rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni roboczych. Okres ten moze ulec wydtuzeniu, jesli konieczne bedzie przeprowadzenie
dodatkowych badan laboratoryjnych.

Odpowiedzialno$¢ Gwaranta wynikajgca z oéwiadczenia gwarancyjnego obejmuje wytgcznie dostarczenie do punktu sprzedazy
zgtaszajgcego reklamacije Produktow na wymiane w ilosci odpowiadajgcej ilosci elementéw wadliwych lub rekompensate finansowg
w wysokoséci wartosci elementow reklamowanych zgodnie z dokumentem sprzedazy i rGwnoczesnym zwrotem wadliwego towaru przez
Klienta. Wybdr sposobu rozwigzania reklamaciji nalezy do Gwaranta.

W przypadku wymiany reklamowanego asortymentu, nowe elementy moggq rézni¢ sie odcieniem lub potyskiem od elementéw
reklamowanych.
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